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1. ANTECEDENTES.

El Tribunal Constitucional (TC) utiliza para la gestién econdmica y tramitacién de expedientes
de gasto un desarrollo informatico propio basado en la evolucidn tecnolégica del producto
comercial Embla.

Embla fue desarrollado por la empresa Burke Formacion S.A.U. (hoy ALTEN SOLUCIONES,
PRODUCTOS, AUDITORIA E INGENIERIA, S.A.U.) como un sistema integrado de gestién
econdmico-presupuestaria para las Administraciones Publicas y fue la solucidén que venia
utilizdndose en el TC desde el afio 2005.

En 2015 se acometid el proyecto para la adaptacién del producto a la ultima versién que
comportaba la cesion de la propiedad del cédigo fuente en favor del TC. Supuso la reescritura
del cédigo, la revisidon del modelo de datos y la normalizacion y rediseio de informes de
gestion.

El software de gestion econdmica utiliza el motor de tramitacion GottaX, un entorno de
desarrollo que permite crear aplicaciones de gestidon de manera rapida y visual:

e Conexidn répiday fiable a bases de datos

e Creacion de formularios de consulta de datos mediante controles estandar (arboles,
cuadros de texto, listas de datos, botones, pestaias...)

e Creacidon de formularios de edicion de datos; creacion de procesos, incluyendo
depuracion y monitorizacidn

e Integracidn con herramientas de exportacion a PDF, Word, Excel y Access

e Extensibilidad

El motor de tramitacién GottaX dispone del software propio de desarrollo para disefiar la
interfaz de usuario, crear y modificar el workflow de la aplicacion y actuar sobre el modelo
légico y fisico subyacente.

La interfaz de usuario es puesta a disposicidon de éste de forma inmediata sin necesidad de
despliegues, compilaciones, distribuciones o instalaciones para activar los cambios en el
modelo de datos o en el de procesos.

El sistema cuenta con un cliente web avanzado, donde el empleo de AJAX, servidores de
aplicaciones J2EE o NET, servidores de contenido, etc. permiten una eficaz distribucién en n-
capas.

El sistema GottaX consta de los siguientes elementos:
1. Metadatos. Los elementos del sistema: interfaz de usuario, informacion sobre el

modelo fisico, tareas y procesos, extensiones de funcionalidad, usuarios y permisos,
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todos ellos estan disponibles en un almacén de datos. Esto permite que el sistema sea
auténomo con respecto a cambios en la configuracidn (sistema operativo, base de
datos fisica, sistema cliente, etc.)

2. Diccionario de datos. El modelo fisico es reflejado en un diccionario mantenido por el
propio sistema, los cambios en el modelo pueden ser directamente asumidos sin
necesidad de reescritura de cdédigo o compilacién. Se garantiza también la
independencia con respecto al gestor de base de datos y la posibilidad de un modelo
fisico muy simple.

3. Tramitacidn. La abstraccion de las tareas o procesos a realizar por el sistema en
trdmites y acciones permite la descomposicién de los problemas a resolver en
elementos pequefios y manejables que cooperan para su resolucién. El cdédigo reside
también el almacén de metadatos, por lo que su mantenimiento, copia, resguardo y
control de versionado es simple.

4. Interfaz. Una serie pequeifa de componentes visuales cldsicos permite disenar
cualquier interfaz en tiempo real. Mientras se disefia la interfaz se muestran a la vez
los datos enlazados en los controles, por lo que su desarrollo es rdpido y evidente. Las
definiciones de las interfaces de usuario también se encuentran almacenadas en los
metadatos, con las ventajas que conlleva.

5. Extensibilidad. Si pese a todo es necesario avanzar en una direccién no desarrollada, el
sistema cuenta con un protocolo de extension con el que se pueden desarrollar a
medida componentes de extensidn a las funcionalidades del sistema que acabamos de
ver.

La gestion econdmica ofrece una solucion completa para la tramitacidn de los expedientes de
contratacidn desde el nacimiento de la necesidad de gasto hasta su adjudicacion. Los distintos
actores implicados son guiados en funcién de cada tipo de procedimiento de adjudicacion, en
los momentos en los que se precisa su accién.

La Unidad de asuntos econdmicos del Tribunal dispone de todas las herramientas para la
gestidn contable de los expedientes, pago de facturas, de anticipos de caja y gestién del
presupuesto.

El sistema de gestién econdmica se integra con las siguientes aplicaciones y tratamientos
informaticos:

e Atrio. Portal corporativo interno desarrollado con Microsoft SharePoint para la
publicacion y gestidn de accesos a los distintos médulos.

e Port@firmas. Herramienta centralizada para la firma electréonica de documentos de
tramitacion.

e FACE. Gestion de la factura electrénica del Registro Central de Facturas (IGAE).

® Generacion de los ficheros de pagos a proveedores de Banco de Espaia.

e Gestor documental Alfresco. Almacena los documentos de la aplicacion.

o Perfil del contratante e informacidn de la Ley de Transparencia que se publica en el
portal institucional del Tribunal.
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e Avizor. Servicio de notificaciones interno.

Hay un proyecto en curso para la integracién de la solucidn del a gestidn econdmica del TC con
la Plataforma de Contratacidn del Sector Publico que es objeto de otro expediente.

2. OBJETO DEL CONTRATO

El objeto del presente expediente es la contratacidn de los servicios de mantenimiento,
asistencia técnica y soporte a la explotacion del software de gestidon econdmica.

Las empresas licitadoras deberan ofertar TRES perfiles técnicos informaticos:

e Consultor.
e Analista.
o Jefe de proyecto.

3. TAREAS A REALIZAR

Las tareas a realizar por cada uno de los perfiles son las siguientes:
Perfil de consultor

e Disefio y perfeccionamiento de los tramites Gotta.

e Mantenimiento de tablas y programacién de vistas y procedimientos almacenados en
base de datos.

e Soporte a usuarios de gestion y resolucion de incidencias.

e Parametrizacion de la integracidn con el gestor documental, portafirmas y factura
electrénica.

e Desarrollo y mantenimiento de los listados e informes de gestidn.

e Pruebasy soporte del producto.

Perfil de analista

e Mantenimiento del cédigo JAVA de la solucion.
e Programacion de la integracidn con el gestor documental, portafirmas y factura
electrénica y demas soluciones informaticas corporativas.

Perfil de jefe de proyecto

e Apoyo de alto nivel en el disefio de soluciones Gotta y Embla.
e Asesoria en herramientas de extensién e integracion.
e Formacién técnica avanzada.
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4. ALCANCE DEL PROYECTO

La realizacion del proyecto contempla TRES perfiles profesionales.

Las horas estimadas a realizar por cada uno de los perfiles ser reflejan en el cuadro siguiente:

Perfil de consultor 1.356 horas
Perfil de analista 450 horas
Perfil de jefe de proyecto 43 horas

Los servicios se prestaran en las instalaciones del TC en horario laboral con las peculiaridades
que se detallan para cada perfil, sin perjuicio de que en funcién de necesidades y evolucién del
proyecto se precise mayor o menor dedicacidn.

La oferta deberd detallar el precio hora de los perfiles requeridos y el importe total segln
estimacion de las horas a realizar.

La facturacién de las consultorias sera por meses naturales vencidos y por los servicios
efectivamente prestados, previa certificacion de las horas realizadas por los responsables del
proyecto del Tribunal.

5. REQUISITOS DE LOS PERFILES TECNICOS

Perfil de consultor

El consultor prestara sus servicios en las instalaciones del Tribunal Constitucional, estimandose
30 horas semanales, sin perjuicio de que eventuales cambios o necesidades, precisen menor o
mayor dedicacién.

Requisitos del candidato

e Titulacion universitaria informatica.

e Experiencia acreditada en consultoria de proyectos Gotta y Embla.

e Pertenecer a la plantilla de la empresa licitadora en la fecha de presentacion de la
oferta

e Perfil técnico de consultor

Perfil de analista

Prestard servicios de consultoria de modo esporddico, en las instalaciones del Tribunal a
demanda y requerimiento expreso de los responsables del proyecto.
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Requisitos del candidato

e Titulacion universitaria informatica.
e Cinco afos de experiencia acreditada en programacion utilizando tecnologias Java.

e Pertenecer a la plantilla de la empresa licitadora en la fecha de presentacion de la
oferta
e Perfil técnico de analista

Perfil de jefe de proyecto

Prestard servicios de modo esporddico, en las instalaciones del Tribunal a demanda y
requerimiento expreso de los responsables del proyecto.

Requisitos del candidato

e Titulacidn universitaria superior.
e Cinco afos de experiencia acreditada en direccion de proyectos de informaticos

utilizando tecnologias Gotta y Embla

e Pertenecer a la plantilla de la empresa licitadora en la fecha de presentacién de la
oferta

e Perfil técnico de jefe de proyecto

6. VALORACIONES

Los criterios de valoracion se ponderan sobre un total de 100 puntos, donde la oferta
econdmica podra tener un valor maximo de 60 puntos y la oferta técnica un valor maximo de
40 puntos.

Serd requisito imprescindible para evaluar los criterios de valoracion técnica, el cumplimiento
de todos las “Requisitos del candidato” por cada uno de los perfiles ofertados que se
relacionan en el punto “5. Requisitos de los perfiles técnicos”, el incumplimiento ocasionara la
exclusién del candidato y de la oferta.

La oferta incluira justificacién curricular de los candidatos ofertados relativa al cumplimiento
de requisitos y a efectos de puntuacién en los criterios de valoracion técnica. Podra requerirse
justificaciéon documental del perfil curricular de los candidatos ofertados.

Criterios de valoracion técnica:

La maxima puntuacidn por cada uno de los criterios de valoracion técnica de los distintos
perfiles es la siguiente:
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Perfil consultor Puntos
Gestores de tramitacién y parametrizacién de flujos de trabajo de gestién econdmica 10
Disefio y mantenimiento de documentos e informes con iReport 6
Portafirmas: Integracion en tramites y flujos de trabajo. 5
Factura electrénica: Integracién en tramites y flujos de trabajo. 5
Gestor documental Alfresco: Integracién en tramites y flujos de trabajo. 4
Programacion de BBDD con SQL Server y T-SQL 3
Perfil analista Puntos
Programacion Java y JEE 1
Eclipse SVN, GIT y Web Services Security. 1
Integracion con servicios web: SOAP, REST 1
Perfil jefe de proyecto Puntos
Gestores de tramitacién y disefio de soluciones 1
Factura electrdnica: Esquemas, funcionalidades e Integracién con servicios web 1
Implantacion de firma electrdnica e integracién con portafirmas 1
Integracion y extensién de soluciones de gestion econémica 1

7. PLANIFICACION DEL PROYECTO

La direccién y planificacién del proyecto corresponde al Tribunal Constitucional.

Durante todas las fases del proyecto la empresa adjudicataria ofrecera una interlocucion Unica

gue coordine con los responsables del Tribunal Constitucional el seguimiento del mismo.

8. SUSTITUCION DE CONSULTOR
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Existira un periodo de prueba, con respecto a los técnicos asignados al proyecto, de
diez dias naturales a cargo de la empresa y por tanto no facturables.

La sustitucion de un consultor por interés de la empresa adjudicataria o por
incompetencia o inexperiencia, supondra que el periodo de formacion y adaptacion
del nuevo consultor correrd por cuenta de esta, no facturandose las horas realizadas
hasta su completa aceptacién por el Tribunal

9. PLAZOS Y EJECUCION Y ENTREGA

El plazo de ejecucion de este contrato sera de un afio sin posibilidad de prdrroga, desde 1 de
enero de 2019 hasta 31 de diciembre de 2019.

10. DILIGENCIA EXIGIBLE

El adjudicatario ejecutara el contrato en los términos previstos en el presente Pliego,
realizando de manera competente y profesional el objeto del contrato, cumpliendo los
niveles de calidad exigidos y cuidando diligentemente los equipos puestos a su
disposicidn para el cumplimiento de sus fines por el Tribunal Constitucional. A estos
efectos, el adjudicatario respondera de la calidad del trabajo desarrollado con la
diligencia exigible a una empresa experta en la realizacién del servicio del tipo del
objeto del contrato.

El adjudicatario respondera de la correccién y precisién de los documentos y
entregables, respondiendo de los danos y perjuicios por reclamaciones de terceros que
tengan su causa en errores, métodos inadecuados o conclusiones incorrectas de los
adjudicatarios, en la ejecucidn del contrato o que deriven de la falta de diligencia
referida.

11. DERECHOS DE USO

La empresa Alten Soluciones Productos Auditoria e Ingenieria S.A. que ostentaba en
exclusiva los derechos de la aplicacion EMBLA, suscribié contrato en 2014 que incluia
la cesidn, explotacion, distribucidn y modificacidén del software de su propiedad en
favor del Tribunal Constitucional, incluyendo, librerias de cédigo, guias técnicas,
manuales de utilizacién y cédigo fuente.
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Los derechos sobre desarrollos base y a medida, mejoras y adaptaciones de la solucién
informatica corresponden unicamente al Tribunal Constitucional, con exclusividad y a
todos los efectos.
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